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Dobrovolnictvi v Italii

Anotace

Italie je statem s dlouholetou a koSatou dobrovolnickou tradici v bezpecnostni oblasti.
Zapojeni se do dobrovolnickych aktivit je nezfidka chdpano jako ,vstupenka® zvySujici
moznost zaméstnani ve verejném sektoru nebo i pfimo jako podminka pro vstup do
»plnohodnotnych” ozbrojenych sil.
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Summary

Italy is a country with a long tradition of numerous volunteer activities in the security area.
Engaging in volunteer activities is often seen as a "ticket" increasing the possibility of
employment in the public sector or directly as a condition for entering into a "full-scale"
armed forces.
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Uvod

Italie je zemi, kde se dobrovolnici do zajistovani bezpecnosti hojné zapojuji. Konkrétné
Cinnost zdravotnické zachranné sluzby je vykonavana predevsim dobrovolniky, ktefi jsou
¢leny neziskovych organizaci. Dobrovolnici se také uplatiuji vramci zajistovani verejné
bezpecnosti a vnitfniho poradku. Existuje zde cela fada projektl na podporu ¢innosti policie.
Pokud se obcan lItalie chce stat profesionalnim policistou nebo vojakem, musi absolvovat
nejméné jeden rok jako dobrovolnik v armadé. Naopak dobrovolni hasici v Italii jsou méné
pocetnou skupinou, nez je obvyklé v ostatnich zemich. Hasi¢sky zachranny sbor tvofi z velké
Casti pouze profesionalni hasici.

Dobrovolnictvi v civilni ochrané se zde zacalo rozvijet predevsim pod vlivem zavaznych
mimoradnych udalosti, které zasahly Italii v poslednich 50 letech — napfiklad povoden ve
Florencii (1966) nebo zemétreseni v Friuli (1976) a v Irpinii (1980). Rozsdhla spontanni
mobilizace ob¢an( dala najevo, Ze nechybi solidarita lidi, ale verejny systém, ktery by je umél
zorganizovat.1 Od té doby se mnohé zménilo a italsky dobrovolnicky systém je vzorem pro
dalsi evropské staty. Podle organizace OECD se tento systém vyznacuje vysokou mobilitou,
kdy je moiné béhem nékolika dni svolat desitky tisic dobrovolnikd z rGznych oblasti civilni
obrany.?

V roce 1992 byl vytvoren komplexni a decentralizovany systém civilni ochrany — takzvana
Narodni sluzba civilni ochrany (,Servizio Nazionale della Protezione Civile“), do které patfi
vSechny organize slouzici k ochrané Zivota, majetku a Zivotniho prostredi. Civilni ochrana je
realizovana prevazné na mistni Urovni. Pro Ustiedni koordinaci byl zfizen odbor civilni
ochrany. V soucasnosti je vtomto systému asi 2 500 organizaci svice nez 1,3 milionu
dobrovolnika.?

Hasicsky zachranny sbor

Narodni hasi¢sky zachranny sbor (,,Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, CNVVF“) byl zalozen
v roce 1941. Jeho c¢leny jsou zejména profesionalni, ale i dobrovolni hasi¢i. Narodni hasi¢sky
zachranny sbor spadd do kompetence Ministerstva vnitra. Plsobi na uUzemi celé Italie,
s vyjimkou tfi provincii (Bolzano, Trento, Valle d"Aosta).

Narodni hasi¢sky zachranny sbor mda povinnost zabezpecovat pozarni ochranu a zajistovat
technickou pomoc. Jeho uUkolem by v pfipadé nutnosti také bylo zajistovani verejné
bezpecnosti pfi chemickych, bakteriologickych, radiologickych a jadernych utocich. Sbor dale
provadi zachranné sluzby v zahranic¢i v ramci mezindrodnich dohod. Podle vnitrostatnich
pravnich predpisu je sbor klicovou soucasti systému civilni ochrany. A proto poskytuje sluzby
a $kolenf pro ostatni Gtvary odpovédné za ochranu civilniho obyvatelstva.*

! Civile Protection Department: Voluntary work. [cit. 9. 1. 2013]. http://www.protezionecivile.gov.it/jcms/en/
volontariato.wp;jsessionid=f1020f6873ee7cb70f15711el16db9bch?request_locale=en

2 Organisation for Economic Co-operation and Development: Global Prospects. [cit. 9. 1. 2013].
http://www.oecd.org/futures/globalprospects/reviewoftheitaliannationalcivilprotectionsystem.htm

® protezionecivile.it: Il volontariato di protezione civile. [cit. 9. 1. 2013].
http://www.protezionecivile.gov.it/volontariato/index.php

4 Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: The National Fire Corps. [cit. 21. 12. 2012].
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Narizeni prezidenta republiky z 6. Unora 2004, cislo 76 stanovuje pravidla pro nabor, rozvoj
a vyuziti dobrovolnych zaméstnanct Narodniho hasi¢ského zachranného sboru hasi¢a.”

Dobrovolni hasi¢i jsou zhlediska vykonu sluzby zacdlenéni do Narodniho hasi¢ského
zachranného sboru. Tvofi jednu ze ¢tyr casti vedle profesionalnich poZzarnikl, vojakud
prezencni sluzby, slouZicich jako poZarnici a neorganizovanych dobrovolniku, ktefi mohou
byt ve zvladstnim pfipadé povoldni do sluzby vradmci Narodniho hasiéského zdchranného
sboru pro potieby provincii. Podle udaji z roku 2008 bylo v Italii pouze 6 573 dobrovolnych
hasi¢d. Profesionalnich hasi¢t je okolo 32 000.°

Dobrovolnymi hasi¢i mohou byt ti ob¢ané, ktefi splfiuji zakonné pozadavky a pozadaji o zapis
do dobrovolného hasi¢ského sboru na provinénim velitelstvi v misté bydlisté, popripadé
v sousedni provincii. Dobrovolnici musi mit italské obcanstvi, nesmi byt mladsi 18 let a starsi
45 let. Dalsi podminkou je, Ze Zadatel nebyl propustén ze zaméstnani ve verejném sektoru.
Dale musi mit dokonéenou alespon stfedni Skolu. Nezbytnou podminkou je duSevni a télesna
zdatnost a talent. Také je kladen dliraz na moralni vlastnosti a chovani.

Dobrovolnym hasi¢em se nemuZe stat hasi¢ vykonavajici svoji sluzbu jako zaméstnani,
personal ozbrojenych sil, policie a jinych organd verejné spravy slouZicich k udrzovani
poradku a verejné bezpecnosti, s vyjimkou téch, které patfi do mistniho policejniho sboru
a dostali povoleni od pfislusnych organ(. Dobrovolnikem nemize byt ani zastupce nebo
majitel podniku, ktery se zabyva vyrobou, instalaci a obchodem s protipozarnim zafizenim.
Posledni skupinou obcant, ktefi jsou vylouceni z dobrovolnické sluzby, jsou zastupci instituci,
podnik( a spolec¢nosti zabyvajicich se skolenim, dozorem a poradenstvim v protipozarnim
sektoru.

Oddéleni hasicua, které spada pod Ministerstvo vnitra, rozhodne, zda se Zadatel mlzZe stat
dobrovolnym hasi¢em. Po schvaleni se Zadatel zucastni kurzu v délce 120 hodin. Pokud slozi
zavérenou zkousku, stava se dobrovolnych hasi¢em.’

Dobrovolni hasici maji stejné povinnosti jako profesiondlni hasici, ale na rozdil od nich nejsou
v zaméstnaneckém vztahu a vykonavaji hasi¢skou Cinnost pouze v pripadé nutnosti. Mohou
byt povolani do¢asné na maximalné 20 dni. Za téchto okolnosti, zaméstnavatelé, pro které
dobrovolnici pracuji pravidelné, maji povinnost tyto zaméstnance uvolnit a zachovat pro né
jejich pracovni mista. Dobrovolni hasi¢i jsou povinni navstévovat pravidelné kurzy
praktického vycviku v misté provin¢niho velitelstvi pobliz svého bydlisté. Dobrovolnici maji
uniformu a pfislusné vybaveni podobné stalym hasic¢lim, které musi vratit v pfipadé, Ze jsou
vymazani ze seznamu dobrovolnikd.

http://www.vigilfuoco.it/aspx/Page.aspx?IdPage=5374

Za civilni ochranu jsou dale zodpovédné ozbrojené sily, policie, Italsky ¢erveny kfiz, Narodni rada pro vyzkum, atd.
> Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: Decreto del Presidente della Repubblica. [cit. 21. 12. 2012].
http://www.vigilfuoco.it/aspx/ReturnDocument.aspx?ldDocumento=143

6 Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: Componente Volontaria del C.N.VV.F. Anno 2008. [cit. 21. 12. 2012].
http://www.vigilfuoco.it/aspx/ReturnDocument.aspx?ldDocumento=144

’ Associazione Nazionale Vigili del Fuoco Volontari: Diventare Volontario. [cit. 21. 12. 2012].
http://www.anvvfv.it/diventare-volontario.html
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Obvykle pracuji ve svych dobrovolnickych oddilech vybavenych hasicimi prostiedky a podileji
se na zachrannych operacich spolu s profesiondlnim zasahovym tymem. Na velitelstvich, kde
nejsou samostatné oddily dobrovolnych hasi¢l, jsou dobrovolni hasi¢i soucdsti tymu
profesiondlnich hasi¢.®

V roce 1972 bylo zaloZzeno Narodni sdruZeni dobrovolnych hasic¢l (,Associazione Nazionale
Vigili del Fuoco Volontari“). Hlavnim cilem sdruZeni je podporovat efektivni propojeni mezi
vSemi sbory dobrovolnych hasi¢d v Itdlii. Dale se snazi rozvijet vzdjemnou podporu
dobrovolniki a zajistovat jejich potfeby u kompetentnich autorit. SdruZzeni porada rGzné
akce a soutéze, které maji pomoci zviditelnit dobrovolnickou ¢innost.

Policie

Policie je v Italii podle své plsobnosti rozdélena do nékolika sloZzek. Narodni policejni sily se
skladaji ze statni policie (,Polizia di Stato“), dale z tzv. karabinik(i nebo také cetnikl (,,Arma
dei Carabinieri”), vézenské policie (,Polizia Penitenziaria“), finan¢ni policie (,Guardia di
Finanza“), celni policie a lesni policie (,Corpo Forestale dello Stato”). Policejni cinnosti
vykonavaji také prislusnici mistni policie, kterd se déli na provincni (,Polizia provinciale)
a obecni policii (,Polizia municipale”).’

V Italii ale také velice dobre funguji hojné rozsiteni dobrovolni asistenti policie (,,Assistente
Civici“). Tito obcansti (civilni) asistenti pouze doplnuji, nikoliv nahrazuji funkci policisty.
Asistenti pomahaji obecni policii, pracuji na zakladé instrukci a jsou podfizeni veliteli obecni
policie nebo jinému policejnimu Ciniteli.

Asistenti museji projit skolenim, kde se probiraji témata jako zakladni prava obcand, role
policie v demokratickém staté, pojem obecni bezpecnosti, specificka role dobrovolnikl. Po
absolvovani kurzu obdrzi dobrovolnici certifikat nezbytny pro pfrijeti do sluzby.

Dobrovolnici vétSinou nosi Zlutou reflexni vestu s napisem Assistente Civici nebo uniformu
a prokazuji se vlastnim prikazem asistenta. Dale maji k dispozici rGzné pfristroje a zafizeni
jako napfiklad vysilacky pro prijem zprav. Jejich aktivity jsou zaméreny na prevenci, péci
a poskytovani informaci ostatnim obéandm. Monitoruji dopravu a v pfipadé ztizené dopravni
situace reguluji provoz. Také hlidaji pobliz zakladnich Skol a u pfechodd pro chodce. Také
hlidaji poobll'i zakladnich skol a u prechod( pro chodce a zajistuji bezpecnost pfi verejnych
akcich.’

8 Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco: Volontariato dei Vigili del Fuoco. [cit. 21. 12. 2012].
http://www.vigilfuoco.it/aspx/Page.aspx?ldPage=101

® polizia di Stato: The Public Security System in Italy. [cit. 26. 12. 2012]. http://www.poliziadistato.it/articolo/964/
10 Lugonotizie.it: Al via nuovo corso di formazione per Assistenti Civici a Massa e Conselice

[online]. [cit. 26. 12. 2012]. http://www.lugonotizie.it/main/index.php?id_pag=31&id_blog_post=2601
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Zvlastni kapitolou v italském systému civilni obrany jsou takzvané obcanské hlidky. Ty byly
zpocatku pouze neformalnimi skupinami obcanl, ktefi se sdrzuZovali za Ucelem ochrany
vefejného poradku. Vroce 2009 byl témto hlidkam udélen oficidlni status a stanovena
pravidla pro jejich ¢innost.

Pfikladem mohou byt takzvani ,City Angels”, ktefi v souasné dobé pUsobi v 16 italskych
méstech dobrovolnici. Toto sdruzeni ma témér dvacetiletou tradici. Prvnim méstem, kde tito
dobrovolnici pomahali a nadale pomahaji je Milano. Jejich motto je ,solidarita
a bezpecénost”. Nosi ¢ervena tricka nebo bundy s logem City Angels a modry baret.

Tito dobrovolnici se podileji na pfedchazeni a eliminaci pouli¢ni trestné Cinnosti. Dale se
snazi zlepsit Zivotni podminky osobdm bez pfistfesi. Rozddavaji jim jidlo, obleéeni, deky, spaci
pytle. Pomahaji jim hledat zaméstnani a ubytovani. Zaméruji se také na pomoc drogové
i alkoholové zdavislym, prostitutkdm, pfistéhovalciim, starSim lidem, osobam se zdravotnim
postizenim, obétem trestné Cinnosti. V pfipadé potieby poradaji setkani ve Skolach, kde se
studenty probiraji témata jako boj proti drogdm nebo Sikané. Pomahaji také opusténym
nebo tyranym zviratam.

Clenové City Angels musi projit $kolenim, které trva deset tydn(l v rozsahu 20 lekci dvakrat
tydné. Deset lekci je zaméreno na fyzickou stranku a probiha v télocvicné a zbylych deset je
vzdéldvacich. Také musi zvladnout zavérecnou zkousku. Dalsi podminkou je dosazeni
minimalniho véku 18 let. Pramérny vék je od 20 do 45 let.™

V nékterych pripadech se vsak obcanské hlidky vyznacuji separatistickymi tendencemi.
P¥ikladem mohou byt Paddnské hlidky (,Ronde'? Padane“). Pod pojmem udriovani
verejného poradku si predstavuji utoky na rlizné mensiny — pristéhovalce, homosexudly,
prostitutky a podobné.*?

Armada

Italskd armada (,Esercito Italiano”) je nejdllezitéjsi a nejstarsi slozkou italskych ozbrojenych
sil, spolu s vojenskym namornictvem, letectvem a karabiniky. VSechny tyto slozky spadaji
pod italské Ministerstvo obrany.

V Itdlii byly povinné odvody ukonleny vroce 2004. Od té doby je zaveden status
Dobrovolnika ve vojenské sluzbé (,Volontario in Ferma Prefissata, VFP“) na jeden nebo Ctyfi
roky (,VFP1, VFP4“). Tito dobrovolnici jsou soucasti planu na dokonceni profesionalizace
armady. Pristup k povolani v ozbrojenych sildach vede pres tento status. Vroce 2013 se
otevird 6 300 mist pro dobrovolniky v armadé.**

! City Angels: City Angels international. [cit. 26. 12. 2012]. http://www.cityangels.org/
12 v . v , 10 v

Ronde v prekladu znamena sdruzeni dobrovolnikl pro bezpeénost.
3 Academic Journals: http://www.academicjournals.org/ijsa/PDF/pdf2012/Feb/Scalia.pdf
 Esercito Italiano: Scheda Arruolamento VFP1. [cit. 27. 12. 2012].
http://www.esercito.difesa.it/Concorsi/Volontari/VFP1/Pagine/SchedaArruolamentoVFP1.aspx
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Vybér probiha ve vybérovém centru nejblizSim k bydlisti Zadatele. Vybérova centra se
nachazeji v 6 italskych méstech. Vybrani uchazeci se nejprve zaskoluji v riznych koutech
Italie. Na konci tohoto vycvikového obdobi jim je podle jejich vioh pridélen ukol, ktery se
tyka logistické nebo provozni ¢innosti. Tato Cinnost jiz probiha pobliz jednotky uréeni daného
dobrovolnika. Dobrovolnici ziskaji mimo jiné schopnost pracovat s modernimi
technologickymi prostfedky.

Na konci dobrovolnické sluzby ziskaji dobrovolnici informace o moznosti pokracovani sluzby
vitalské armadé a jejich profesniho rlistu. Mohou se rozhodnout nejen pro cinnost
v armadeé, ale také maji moznost se prihlasit k vojenskému sboru Italského ¢erveného kfize,
statni policii, karabinikiim, finan¢ni policii, vézerské policii a k lesni policii. Dobrovolna sluzba
u armady alespon po dobu jednoho roku je nezbytnym predpokladem k otevreni téchto
moznosti."

Nabory pro dobrovolniky do italské armady se vyhladuji jednou za rok. Zadateli mohou byt
muzi i Zeny. Vék je stanoven na 18 az 25 let. Dalsi podminkou je italské obcanstvi,
zpUsobilost k pravnim uUkonlm, Cisty trestni rejstfik a dokonéend stredni Skola. Muzi musi
méfit nejméné 1,65 metrd a zeny 1,61 metrd. Zadatelé museji projit psychickymi i fyzickymi
testy a také testy na pritomnost drog.

Po dokonceni jednoletého dobrovolnického cyklu je mozné zacit kariéru v profesiondlni
armadé ¢i dalSich organizacich (viz vyse), nebo prodlouZzit dobu plsobeni jako dobrovolnik ve
vojenské sluzbé na ctyrleté obdobi (VFP4). Pro vykon ctyrleté sluzby je vék dobrovolnikd
omezen na maximalné 30 let. Po uplynuti Ctyfletého obdobi muZe dojit k dalSimu
prodlouzeni dobrovolnické sluzby na rliznou dobu podle specializace (,,Volontari in Servizio
Permanente, VSP“) az do 60 let dobrovolnika.*®

Zdravotnicka zachranna sluzba

V Itdlii jsou zachranafri vétsSinou dobrovolnici organizovani vrlznych neziskovych
organizacich jako je Cerveny kiiz (,Croce Rossa“), Zeleny kiiZ (,Croce Verde“), Bily kfiz
(,Croce Bianca“), Narodni asociace verejné sluzby (,Associazione Nazionale Pubbliche
Assistenze, ANPAS”). Dale jsou dobrovolni zachranafi ¢leny kiestanskych a dalsich organizaci.
Zachranaf neni zdravotnicky personal. Je to clovék vzdélany a vysSkoleny k manipulaci
a prepravé pacienta a predevsim k nezbytné prvni pomoci.

Nejvyznamnéjsi organizaci zastrfeSujici dobrovolné zdchranare nejen v lItalii je neziskova
organizace ltalsky ¢erveny kfiz, jejimz cilem je zdravotni a socidlni péce v dobé miru i v dobé
konfliktu. Funguje pod zastitou prezidenta republiky a pod dohledem Ministerstva
zdravotnictvi, Ministerstva hospodarstvi a financi a Ministerstva obrany. Italsky ¢erveny kfiz
je soucéasti mezindrodniho hnuti Cerveného k¥ize. Svou &innost na mezinarodni Grovni

1 Esercito Italiano: Volontari di truppa. [cit. 27. 12. 2012].
http://www.esercito.difesa.it/Concorsi/Volontari/Pagine/default.aspx

%% Forze Armate: Volontari di Truppa. [cit. 27. 12. 2012].
http://www.forzearmate.org/1-secondapagina/personale/esercito/truppa.php
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koordinuje s Mezinarodnim vyborem Cerveného kiize, Mezinarodni federaci Cerveného kiize
a Cerveného palmésice.”’

Dobrovolni zachranafi sdruzeni u Cerveného kfize maji za Ukol pFfedevdim prvni pomoc
a prepravu pacientl sanitkou. Mimo to také provadéji rlizné dalsi ¢innosti tykajici socidlni
péce, civilni obrany a osvétové Cinnosti s dirazem na zdravotni vychovu. Specializované
zachranné tymy se ucastni rfeSeni nouzovych situaci, mezi které patfi vyhledavani osob
pomoci vycvi¢enych psl a zachrana osob pomoci speciadlnich nastrojii a technik. V pfipadé
potfeby se mohou uUcastnit pomoci pfi pfirodnich katastrofdch a ozbrojenych konfliktech.
Déle jsou dobrovolni zachrandfi pritomni na velkych verejnych akcich, kde zajistuji
nepretrzity zdravotni dohled.'®

Kazdy, kdo se chce stat dobrovolnikem, musi nejprve projit vzdélavacim kurzem a slozit
zkousky. Dale musi trénovat a udrzovat si svou fyzickou kondici a zdravi. Konkrétni podoba
pfijimaci procedury a pozadavky na dobrovolniky jsou v Itdlii stanovené na regionalni Urovni
u rlznych organizaci a mohou se tedy ligit."®

Vroce 2010 mél Italsky cCerveny kfiz 145019 clenG aktivnich v Sesti dobrovolnickych
skupinach: 88 527 dobrovolnych zachranarl (,Volontari del Soccorso®), 23 423 dobrovolnic
ve Vyboru pro prava Zen (,Comitato Femminile”), 17 615 pionyrli, 6 863 dobrovolnych
pecovateld, 4 474 darch krve a 3 991 dobrovolnych vojaka.?

Zakladni kurz u Italského cerveného kfize se sklada ze 13 setkdni trvajicich zhruba 2 az 3
hodiny a 10 hodin praxe. Po jeho absolvovani ziska ucastnik Evropskou licenci k opravnéni
provadéni prvni pomoci (,Brevetto Europeo di Primo Soccorso, BEPS“). Nasleduje Kurz
pracovnika prvni pomoci a prepravy pacientl (,Corso per Operatore Pronto Soccorso
Trasporto Infermi“), ktery se sklada z 64 hodin teorie a 60 hodin praxe. Po Uspésném slozZeni
zkousky se Ucastnik stava zachranarem.

V pfipadé organizace Narodni asociace verejné sluzby musi zdjemci projit specialnim
Skolenim obvykle v délce 120 hodin, které je rozdélené na teoretické a praktické lekce.
Pokud ucastnik uspésné projde Skolenim, stane se tzv. studentem ve vycviku, kdy uz se
zapojuje do praktické Cinnosti pod dohledem odbornika. Pokud Uspésné slozi zavérecnou
zkousku, ziska jiz osvédceni zachranare. Dale je mozné absolvovat specidlni kurz na velitele
posadky nebo Fidi¢e sanitky.

U Narodni asociace verejné sluzby jsou vSechny kurzy pro dobrovolniky zdarma, u Italského
Cerveného kfize se plati pfispévek zhruba 16 eur.”

7 Croce Rossa ltaliana: La Croce Rossa — Chi siamo. [cit. 27. 12. 2012]. http://cri.it/chisiamo

'8 Croce Rossa Italiana: Volontari del Soccorso — Chi Siamo. [cit. 27.12.2012].
http://cri.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/2091

¥ padana Emergenza: Il soccorritore. [cit. 27. 12. 2012]. http://padanaemergenza.org/2012/10/il-soccorritore/
2 Croce Rossa Italiana: | Volontari. [cit. 27. 12. 2012]. http://cri.it/volontari

2 Lavoro Excite Italia: Come diventare volontario del 118. [cit. 27. 12. 2012].
http://lavoro.excite.it/come-diventare-volontario-118.html
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Znaky Narodniho hasi¢éského zachranného sboru
a Narodniho sdruzeni dobrovolnych hasi¢a.”?

2 http://upload.wikimedia.org/wikipedia/it/6/6¢/Logo_del_Corpo_Nazionale_dei_Vigili_del _Fuoco.svg
2 http://3.bp.blogspot.com/-allWplbbb74/T2X8nNCsbMI/AAAAAAAAAKM/x4sTRQ-IK1s/s1600/logo-anvvf.gif
* http://www.acateweb.it/public/images/stories/remote/http--win.acateweb.it-public-carica-volontari_vigili-del-fuoco.jpg
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Civilni asistent obecni policie.”

Assistente Civig

Volontario di Polizia Lo

% http://www.polizialocalebagnacavallo.it/ASSIST%20CIVICO/02.JPG
% http://www.cityangels.it/images/fotodelmese2.jpg
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Dobrovolni vojaci.”’

Znaky dobrovolnych zachranaf Italského &erveného kiize”
a Narodni asociace vefejné sluzby.”

ASSOCIAZIONE NAZIONALE PUBBLICHE ASSISTENZE

z http://www.esercito.difesa.it/Concorsi/Ufficiali/Publishinglmages/homeVol.jpg

%8 http://upload.wikimedia.org/wikipedia/it/thumb/a/a7/Logo_vds.svg/250px-Logo_vds.svg.png

2 ) . L . .
http://www.gruppovos.org/vos/images/stories/vos_articoli/F2_img_Anpas.jpg
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